
CASE STUDY：OA機器商社
走行データの自動取得・集計で管理工数を大幅削減
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【OA機器商社】走行データの自動取得・集計で管理工数を大幅削減
営業車両・フィールドサービス車両 導入台数500台以上 車両管理・安全運転管理

解決したい課題 活用いただいた機能

Cariotで自社の運用ルールに則った車両管理を実現
走行データの自動取得・集計で車両管理工数を月6,000時間削減
非稼働車両を可視化して固定コストの削減余地を発見

×車両利用レポート集計業務の負担が大きい

×規定時間外の車両利用を制限できていない

×予約された車両が正しく利用されていない

〇「レポート機能」で車両利用報告を自動化

〇「アラート通知」で業務時間外の使用を検知

〇「運行予約管理」で車両利用の予実を管理

現場部門からの報告に頼っているため、
毎月の利用状況の集計・報告に忙殺される。

業務時間外や深夜時間帯での車両利用が把握
できておらず、ルールが有名無実化。

車両予約台帳上では車両はすべて利用中でも、
実際には車両が使われていないというケースも。

Cariotに蓄積される走行実績から、利用者別・
部署別など、目的に合わせたレポートを出力。

あらかじめ設定した業務時間外の走行を検知すると
Cariotから自動でアラートメールを配信。

予約時間30分前には予約確認メールを配信。
運行予約と紐づければ利⽤実績も確認できる。
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Cariot導入で業務フローはどう変わる？

導入前の業務フロー Cariot導入後の業務フロー

全国の支店

車両利用実績
を報告

営業スタッフ

支店長 管理部門

各スタッフの
車両利用実績
を取りまとめて提出

支店A 支店B 支店C

支店D 支店E 支店F

全国の支店の車両利用実績
をスタッフ別で集計

時間外走行のチェックや
ガソリン代などの経費精算
に対応

事前申請無しの時間外走行など
社内ルール違反についての指導

社内ルール順守
の指導

本社

支店・管理部門ともに車両利用実績の集計に疲弊。
車両利用実態や走行実態を把握できておらず、
労務管理やコンプライアンス上のリスクが発生。

全国の支店

営業スタッフ

支店長 管理部門

本社

Cariot

各車両の走行実績をCariotが
自動で取得・蓄積

Cariotから出力される
稼働状況レポートで
車両利用実態を確認

社内ルール順守
の指導

業務時間外利用や
危険運転挙動の発生を
即時に検知して
アラートメール送信

車両利用実績の報告・集計業務がゼロに！
車両利用状況や走行状況をリアルタイムで把握して
社内ルール違反発生から指導までのタイムラグを解消
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Cariot機能活用ノウハウ

日々のレポート集計業務から解放されたい

「レポート」機能の活用で、Cariotに蓄積された走行データから集計作業なしで出力できます。
データ抽出条件が柔軟に設定できるので、自社に必要なレポートを手間なく作成可能です。

Q
A

ドライバー別や車両別など
集計軸を自由に設定できます。

走行実績から、走行開始時間と
終了時間が自動で反映されます。

走行時間や走行距離は
自動計算されるので、
集計業務が不要になります。

走行を開始した住所と終了した住所を
データから抽出できます。

レポートの条件設定を変更することで、
一日の訪問場所も抽出することができます。

Webマニュアルで車両利用実績レポートの出力方法を確認する

https://cariot.zendesk.com/hc/ja/articles/4406849743641
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Cariot設定＆機能活用ノウハウ

深夜など規定ルール外の走行を把握したい

開始時刻が深夜になっている走行データを集計するレポートを作成し、
レポートの通知設定をすることで規定時間外に走行している車両やドライバーを適宜確認できます。

Q
A

深夜走行に該当する走行データが
反映されたタイミングで、関係者
に通知メールを配信することがで
きます。

通知メールから該当のレポート
にアクセスできるので、
いつ・誰が規定ルール外走行を
したのかをすぐに確認できます。

Webマニュアルでレポート通知の設定方法を確認するWebマニュアルで深夜走行を検出するレポート作成方法を確認する

https://cariot.zendesk.com/hc/ja/articles/4407058322969
https://cariot.zendesk.com/hc/ja/articles/4407058819609
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Cariot設定＆機能活用ノウハウ

誰が・いつ・どの車両を利用する/したのかを管理したい

Cariotの「運行予定/実績」で、車両の予約管理および利用実績を確認することができます。

Q
A

カレンダー形式で、どの車両が空車・実車
なのかを視覚的に確認できます。

ドライバーのチェックイン・チェックアウト
情報が自動的に反映されるので、
「予約されているが使われていない」車両を
把握することができます。予約された車両のドライバーには、利用開始

30分前に通知メールが配信されます。
そのメールからチェックインすることで利用
実績が反映されます。

Webマニュアルで運行予定/実績の設定・使用方法を確認する

https://cariot.zendesk.com/hc/ja/articles/4406931594521
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